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Zalgeznik Nr 1
do Zarzqdzenia Nr 5.5../20]9

Starosty Pultuskiego
= dnia A3 MO 4k 2019y,

ZASADY REJESTRACJI WIZYT DO PUNKTOW
NIEODPEATNEJ POMOCY

Udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego
w Punktach, o ktérych mowa w § 1 zarzgdzenia odbywac si¢ bedzie wedlug
kolejnosci zgloszen telefonicznych.

Rejestracja wizyt nie dotyczy kobiet w cigzy, dla ktérych udzielanie porad
prawnych lub swiadczenie poradnictwa odbywa si¢ poza kolejnoscia.

Do zapiséw telefonicznych wyznaczam telefon Starostwa Powiatowego
w Pultusku Nr (23) 306-71-14.

Zapisy na dyzur do Punktéw przyjmuje pracownik Starostwa Powiatowego
w Pultusku w dniu roboczym, poprzedzajacym dyzur, w godz. od 8.00 do
12.00.

Osoba. ktora zglasza sie telefonicznie na dyzur, przekazuje pracownikowi
Starostwa imi¢ 1 nazwisko, a pracownik Starostwa informuje rozmdwce
o0 godzinie przyjecia na dyzur w nastgpnym dniu.

Wykaz zapisanych oséb oddzielnie dla kazdego Punktu, pracownik Starostwa
przekazuje prawnikom obstugujgcym punkty poczta elektroniczng nastepnego
dnia, przed rozpoczgciem ich dyzuru .

Ustalenie liczby osob, ktore beda zapisywane telefonicznie na dyzur zostanie
uzgodniona z kazdym z prawnikéw obslugujacych Punkt w Pultusku oraz
z organizacja pozarzgdowa obslugujacg Punkt w Pokrzywnicy.

Osobom ze znaczng niepelnosprawnoscia ruchowa, ktore nie mogg stawic sie
w  punkcie osobiScie oraz osobom do$wiadczajgcym  trudnosci
w komunikowaniu sig¢, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011r.
0 jezyku migowym i innych Srodkach komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017r., poz.

1824) udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej lub swiadczenie nieodplatnego

Y IANKUD

Ne A Jb,

mgr Agnies:

. Dyrektcy
e 11 Wydzialu OrganfXadjii

7

g

Ngdzoru

.



poradnictwa obywatelskiego, moze odbywaé sie poza punkiem albo
za posrednictwem Srodkéw porozumiewania sig¢ na odleglosé, tj. w miejscu
zamieszkania, przez telefon, po uméwieniu terminu wizyty pod wskazanym
wyzej numerem telefonu wskazujgc preferowany sposéb udzielenia
nieodplatnej pomocy prawne;j.

9. Przeprowadzenie mediacji podlega zgloszeniu telefonicznemu jak opisane

w ust. 3. Kolejny etap mediacji zostanie ustalony z mediatorem.
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